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Résumé :

La conformité fiscale des petites et moyennes entreprises (PME) est un enjeu majeur
pour la stabilit¢ budgétaire et la gouvernance économique. Cet article analyse, a
travers une revue de littérature, les principaux facteurs économiques et financiers
influencant le comportement fiscal des PME : taux d’imposition, incitations fiscales,
mesures coercitives et probabilité de détection, ainsi que contraintes financicres
personnelles. Les résultats montrent que la perception d’équité et la légitimité des
politiques fiscales jouent un rdle central dans la discipline fiscale. Un équilibre entre
incitations et coercition apparait nécessaire pour renforcer la conformité volontaire et
réduire I’évasion fiscale.

Mots clés : Conformité fiscale, PME, Taux d’imposition, Incitations fiscales, Evasion

fiscale.

Abstract:

Tax compliance among small and medium-sized enterprises (SMEs) is a critical issue
for fiscal stability and economic governance. This article, based on a literature review,
explores the main economic and financial factors shaping SMEs’ tax behavior: tax
rates, fiscal incentives, coercive measures and detection probability, as well as
personal financial constraints. The findings highlight that perceptions of fairness and
the legitimacy of fiscal policies are central to compliance. A balance between
incentives and coercion is required to strengthen voluntary compliance and reduce tax
evasion.

Keywords: Tax compliance, SMEs, Tax rates, Fiscal incentives, Tax evasion
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Introduction.

La fiscalité représente un pilier fondamental du financement des Etats et un outil stratégique
de régulation économique et sociale. En assurant la collecte des ressources nécessaires au
financement des services publics et a la redistribution des richesses, elle contribue a
I’équilibre budgétaire, a la cohésion sociale et au développement économique. Toutefois, la
réussite d’un systeme fiscal ne repose pas uniquement sur I’arsenal juridique et institutionnel
mis en place, mais également sur le degré de conformité des contribuables aux regles fiscales.
Comme le rappellent Andreoni, Erard et Feinstein (1998), la question de la conformité fiscale
constitue un enjeu central dans 1’analyse économique contemporaine, car elle conditionne
I’efficacité du systeme fiscal et la soutenabilité des finances publiques.

Dans ce contexte, les petites et moyennes entreprises (PME) occupent une place cruciale.
Elles représentent le moteur de la croissance, de I’innovation et de 1’emploi dans de
nombreuses économies, y compris dans les pays en développement. Pourtant, malgré leur
poids économique, leur contribution fiscale demeure parfois limitée, en raison de difficultés
structurelles, de contraintes financiéres ou encore de comportements d’évitement fiscal. Les
PME, en raison de leur taille et de leurs ressources restreintes, sont particuliérement
vulnérables aux fluctuations fiscales et aux pressions économiques. Cette vulnérabilité peut
les conduire a adopter des stratégies de non-conformité, allant de I’optimisation fiscale
agressive a 1’évasion fiscale (McGee & Prebble, 2013).

Au-dela des considérations psychologiques, culturelles ou sociales qui influencent le
comportement fiscal (Torgler, 2007), il apparait nécessaire d’analyser les facteurs
¢conomiques et financiers qui déterminent la conformité des PME. Ces facteurs, qui incluent
le taux d’imposition (Alm & Torgler, 2011), les incitations fiscales (Oats & Taylor, 2018),
les mesures coercitives et la probabilit¢ de détection (Kleven et al., 2011), ainsi que
les contraintes financieres personnelles (Kirchler et al., 2008), agissent comme des leviers
explicatifs essentiels. Leur compréhension est indispensable pour expliquer pourquoi
certaines entreprises choisissent la conformité volontaire tandis que d’autres optent pour la
fraude ou la résistance.

La justification de ce travail repose sur la nécessité¢ de mieux comprendre la dynamique de la
conformité fiscale au sein des PME. En effet, la faible discipline fiscale entraine des pertes
de recettes significatives pour I’Etat, fragilise I’équité entre contribuables et mine la

confiance dans le systéme fiscal. De plus, les comportements de non-conformité des PME

http://www.revue-irs.com 5115



Revue Internationale de la Recherche Scientifique (Revue-IRS) - ISSN : 2958-8413
|
posent un défi de gouvernance, car ils peuvent limiter les marges de manceuvre de
I’administration fiscale et contraindre 1’Etat a recourir & des mesures plus coercitives.
Comprendre les déterminants économiques et financiers de la conformité fiscale permet donc
d’élaborer des politiques adaptées, capables d’équilibrer efficacité économique, justice

sociale et acceptabilité fiscale.

La problématique que nous posons est la suivante

Dans quelle mesure les facteurs économiques et financiers influencent-ils le comportement
de conformité fiscale des PME, et comment ces facteurs peuvent-ils étre mobilisés pour
améliorer la discipline fiscale tout en favorisant leur développement économique ?

A partir de cette problématique, nous formulons les objectifs suivants :

1. Identifier les principaux déterminants économiques et financiers de la conformité
fiscale des PME.

2. Analyser I’'impact différencié de ces déterminants (taux d’imposition, incitations
fiscales, coercition, contraintes financiéres) sur le comportement fiscal.

3. Proposer des recommandations pour renforcer la conformité fiscale dans une logique
d’équilibre entre incitation et coercition.

Ce travail repose sur deux hypotheses principales :

e Hypothese 1 : des facteurs économiques et financiers défavorables (taux d’imposition
¢levés, pressions financiéres importantes) augmentent la probabilit¢ de
comportements de non-conformité fiscale.

e Hypothése 2 : des mesures équilibrées combinant incitations fiscales claires et
sanctions équitables favorisent la conformité volontaire des PME.

Enfin, I'annonce du plan se présente comme suit :

Dans une premiére partie, nous analyserons le role du taux d’imposition comme déterminant
de la conformité fiscale (1). Nous étudierons ensuite I’effet des incitations fiscales sur le
comportement volontaire des PME (2). Puis, nous discuterons de I’importance des mesures
coercitives et de la probabilité de détection dans la discipline fiscale (3). Enfin, nous
explorerons I’influence des contraintes financieres personnelles sur le respect des obligations
fiscales (4), avant de conclure par une synthese et des recommandations pratiques.

1. Le taux d’imposition et la conformité fiscale

Le taux d’imposition constitue I’un des déterminants les plus étudiés dans la littérature sur la
conformité fiscale. Il représente a la fois un instrument de financement public et un facteur

de décision économique pour les contribuables. Comme le soulignent Alm et Torgler (2011),
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la relation entre taux d’imposition et discipline fiscale est loin d’étre linéaire : des taux trop
¢levés peuvent encourager 1’évasion fiscale, tandis que des taux modérés et pergus comme
équitables renforcent la Iégitimité de 1I’impdt. Pour les petites et moyennes entreprises (PME),
dont la marge de manceuvre financiére est limitée, le poids de la fiscalité peut étre déterminant

dans le choix entre conformité et non-conformité.

1.1. La pression fiscale et ses effets dissuasifs

1.1.1. Impact de la charge fiscale sur les PME
Les PME, en raison de leur taille et de leur capital limité, sont plus sensibles aux variations
des taux d’imposition. Une hausse de la fiscalité¢ peut réduire leurs liquidités, freiner leur
capacit¢ d’investissement et accroitre leur vulnérabilit¢ économique. McGee
et Prebble (2013) montrent que des taux excessivement ¢€levés poussent les entreprises a
rechercher activement des stratégies d’évitement, voire a recourir a I’économie informelle.
Dans les économies en développement, ou le tissu économique repose largement sur les
PME, une fiscalité trop lourde peut décourager 1’activité entrepreneuriale et réduire la base
imposable. Ce cercle vicieux fragilise a la fois I’Etat (par des pertes de recettes fiscales) et
les entreprises (par une compétitivité affaiblie).

1.1.2. La tentation de I’évasion fiscale
Lorsque les entreprises estiment que le cott de la conformité (paiement des impots, respect
des obligations administratives) est supérieur aux bénéfices attendus, elles sont plus enclines
a s’engager dans des pratiques de fraude. Alm et Torgler (2011) rappellent que 1’évasion
fiscale peut étre pergue comme une réponse rationnelle a une pression fiscale jugée excessive.
Cela est particulierement vrai pour les PME, qui n’ont pas toujours acces a des dispositifs
sophistiqués de planification fiscale et choisissent parfois la non-conformité comme stratégie
de survie.

1.2. L’équité fiscale et la perception de justice

1.2.1. La fiscalité comme contrat social
La perception d’équité joue un role essentiel dans la discipline fiscale. Lorsque les entreprises
considérent que les impots sont équitablement répartis et qu’ils financent des services publics
visibles, elles sont plus enclines a se conformer. Cowell et Gordon (1988) soulignent que la
1égitimité de I’impdt dépend de sa perception comme un « contrat social » entre 1’Etat et les
contribuables.
Ainsi, ce n’est pas seulement le niveau des taux qui compte, mais aussi leur justification et

la maniére dont 1’Etat redistribue les recettes fiscales. Une PME acceptera plus volontiers
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une fiscalité lourde si elle percoit des bénéfices tangibles (infrastructures, soutien a

I’entrepreneuriat, services publics de qualité).

1.2.2. Iniquité et comportements opportunistes

A Tlinverse, lorsque les taux sont percus comme arbitraires ou discriminatoires, les
entreprises développent un sentiment d’injustice qui favorise la
fraude. Hasseldine et Hite (2003) montrent que 1’iniquité pergue dans le systéme fiscal
accroit les comportements de résistance. Cela est particuliérement vrai dans les contextes ou
les grandes entreprises disposent de moyens pour négocier ou contourner la fiscalité, tandis
que les PME supportent une charge proportionnellement plus lourde.

1.3. Les effets contradictoires des taux d’imposition

1.3.1. La fiscalité comme incitation a la conformité

Un paradoxe se dégage de la littérature : dans certains cas, un taux d’imposition €levé peut
renforcer la conformité. Selon Hasseldine et Hite (2003), les PME peuvent choisir la
discipline fiscale stricte afin d’éviter les risques li€s aux sanctions financicres et pénales. La
crainte de perdre leur réputation ou d’étre exclues des marchés formels (appels d’offres
publics, partenariats bancaires) constitue une incitation a respecter scrupuleusement leurs
obligations fiscales.

1.3.2. La recherche d’un équilibre optimal

Alm et Torgler (2011) insistent sur la nécessité de trouver un équilibre fiscal optimal, c’est-
a-dire un niveau de taxation suffisant pour financer les besoins publics sans décourager la
conformité. Ce point d’équilibre varie selon le contexte économique et institutionnel. Dans
les pays ou la fiscalité est simple, transparente et percue comme équitable, un taux plus élevé
peut étre accepté. En revanche, dans des environnements marqués par une faible confiance
dans 1’Etat et des institutions fragiles, méme une fiscalité modérée peut encourager
I’évasion.

1.4. Discussion critique

Le taux d’imposition ne peut donc pas étre analysé isolément. Son impact sur la conformité
fiscale dépend de plusieurs variables contextuelles :

La perception d’équité fiscale : un taux jugé juste favorise la discipline volontaire.

La qualité des services publics: plus les PME per¢oivent un retour tangible de leurs
contributions, plus elles sont enclines a respecter les régles.

Le climat institutionnel : dans des environnements marqués par la corruption ou 1’opacité, la

légitimité de I’impot est affaiblie, quel que soit le niveau du taux.
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Ainsi, le taux d’imposition agit a la fois comme un facteur économique objectif (cott réel
pour I’entreprise) et comme un facteur psychologique subjectif (perception de justice et de
légitimite). Cette dualité explique les résultats contradictoires observés dans la littérature :
certains contribuables choisissent la conformité malgré des taux élevés, tandis que d’autres

cherchent a frauder méme en présence de taux relativement faibles.

2. Les incitations fiscales : leviers de conformité volontaire

La fiscalité ne repose pas uniquement sur la contrainte et la sanction. Elle peut aussi utiliser
des mécanismes positifs incitant les contribuables a respecter volontairement leurs
obligations. Ces mécanismes, appel€s incitations fiscales, visent a rendre la conformité plus
attractive en réduisant les colits ou en augmentant les bénéfices liés au respect de la loi.
Comme le rappellent Oats et Taylor (2018), les incitations fiscales constituent un outil clé
pour transformer la relation entre I’Etat et les contribuables, en particulier les PME, en un
partenariat fondé sur la confiance et la réciprocité.

2.1. Définition et typologie des incitations fiscales

2.1.1. Définition générale des incitations fiscales

Les incitations fiscales se définissent comme I’ensemble des mesures mises en place par les
autorités fiscales pour encourager le respect volontaire des obligations. Elles peuvent prendre
différentes formes : réductions d’impdt, crédits d’impdt, exonérations, régimes fiscaux
simplifiés ou encore délais de paiement. Ces instruments visent a réduire la charge fiscale
effective des PME et a créer un environnement favorable a leur développement (Alm &
McKee, 2019).

2.1.2. Typologie des incitations

Réductions et allégements fiscaux : par exemple, taux réduits pour les PME ou exonérations
temporaires.

Crédits d’impo6t ciblés : notamment pour la recherche et développement (Srinivasan &
Ewing, 2011) ou pour les investissements verts.

Mesures de simplification administrative : régimes forfaitaires, systemes déclaratifs allégés.
Remboursements et subventions fiscales : dispositifs ou les contribuables obtiennent un
retour direct en cas de conformité (Torgler, 2003).

Cette diversité reflete I’adaptation des incitations fiscales aux besoins spécifiques des
entreprises et a la stratégie économique de chaque pays.

2.2. Impact empirique des incitations fiscales sur la conformité

2.2.1. Réduction de I’évasion fiscale
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Slemrod et Yitzhaki (2002) montrent que les incitations réduisent la propension des
contribuables a dissimuler leurs revenus. Lorsque la conformité est associée a des avantages

tangibles, les entreprises préférent déclarer correctement leurs résultats pour en bénéficier.
2.2.2. Amélioration de la relation Etat—contribuables

Feld et Frey (2007) soulignent que les incitations renforcent un « contrat psychologique »
entre les contribuables et 1’administration. Ce climat de confiance favorise une meilleure
coopération et réduit le besoin d’une coercition excessive.

2.2.3. Exemples internationaux

En Suisse, Torgler (2003) a montré que les incitations fiscales accordées aux industries
culturelles ont significativement augmenté la conformiteé.

Aux Etats-Unis, des crédits d’imp6t ciblés sur la R&D ont amélioré la discipline des
entreprises innovantes (Srinivasan & Ewing, 2011).

Dans les pays en développement, Martinez-Vazquez, Rider & Wallace (2008) démontrent
que des allegements fiscaux bien congus favorisent 1’élargissement de la base fiscale.

2.3. Conditions de réussite des incitations fiscales

2.3.1. Clarté et transparence

Pour étre efficaces, les incitations doivent étre clairement définies et accessibles. Alm et
McKee (2019) insistent sur I’importance de critéres d’¢éligibilité simples et d’une
communication efficace pour que les PME en comprennent les avantages.

2.3.2. Accessibilité pour les PME

Loo (2012) montre que si les incitations sont trop complexes ou nécessitent des démarches
administratives colteuses, elles risquent de décourager les PME qui disposent de ressources
limitées.

2.3.3. Intégration avec d’autres politiques publiques

Les incitations fiscales doivent s’inscrire dans une politique économique cohérente, associée
a des programmes de soutien financier, technique et administratif aux PME. Leur efficacité
est renforcée lorsqu’elles s’accompagnent de dispositifs de formation et de sensibilisation.
2.4. Limites et risques des incitations fiscales

2.4.1. Risques de distorsion économique

Les incitations fiscales mal congues peuvent fausser la concurrence. Certaines entreprises
peuvent bénéficier indiment d’avantages fiscaux, créant une iniquité entre contribuables
(Torgler, 2007).

2.4.2. Perception d’injustice
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Lorsqu’elles sont percues comme privilégiant certaines catégories de contribuables, les
incitations peuvent générer un sentiment d’injustice et réduire la conformité globale. Feld et
Frey (2007) rappellent qu’un systéme pergu comme injuste produit plus de résistance qu’il

ne stimule de discipline.

2.4.3. Risques budgétaires

Une utilisation excessive d’incitations peut réduire les recettes fiscales et fragiliser 1’équilibre
budgétaire. Leur impact doit donc étre évalué régulicrement afin de s’assurer qu’elles
génerent un retour positif pour I’économie nationale.

2.5. Discussion critique

Les incitations fiscales apparaissent comme un outil complémentaire aux mesures
coercitives. Elles jouent sur la logique de réciprocité : I’Etat offre des avantages tangibles, et
en retour, les PME respectent leurs obligations fiscales. Cependant, leur efficacité dépend
largement de leur conception, de leur communication et de leur mise en ceuvre. Comme le
rappellent James, Edwards & McKerchar (2019), les PME ne se conforment pas uniquement
par crainte des sanctions, mais aussi lorsqu’elles percoivent un intérét direct a le faire.

En définitive, les incitations fiscales constituent un levier de conformité volontaire, mais elles
ne sauraient remplacer les mécanismes de controle. Leur réle optimal est de renforcer la
confiance et d’encourager une culture de la discipline fiscale durable.

3. Les mesures coercitives et la probabilité de détection

Si les incitations fiscales constituent un levier de conformité volontaire, elles ne suffisent pas,
a elles seules, a garantir la discipline fiscale. L’expérience montre que la menace de
sanctions, combinée a une probabilité élevée de détection des fraudes, reste un facteur central
dans le comportement des contribuables. Selon Braithwaite (2009), 1’application stricte des
régles et la crédibilité des sanctions constituent des ¢léments fondamentaux pour maintenir
I’autorité du systéme fiscal. La littérature empirique confirme que les contribuables évaluent
constamment le rapport entre le risque de fraude détectée et les bénéfices attendus de la
fraude (Allingham & Sandmo, 1972).

3.1. Théories de I’économie comportementale et coercition fiscale

3.1.1. La dissuasion comme outil de discipline

La théorie de I’économie comportementale suggere que les sanctions renforcent 1’obéissance
en augmentant le colit psychologique et financier de la fraude. Kleven et al. (2011), a travers

une expérience d’audits aléatoires au Danemark, démontrent que la probabilité de controle
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combinée a des sanctions significatives réduit drastiquement les comportements de

dissimulation.

3.1.2. La combinaison sanctions/éducation

Alm, Jackson et McKee (2009) insistent sur le fait que la coercition seule ne suffit pas :
lorsqu’elle est accompagnée de programmes d’éducation fiscale et de campagnes de
communication sur les risques liés a la fraude, I’impact des sanctions est encore plus
significatif. Cela montre que les mesures coercitives sont plus efficaces lorsqu’elles sont
intégrées dans une approche globale de gestion fiscale.

3.2. La probabilité de détection : un facteur clé

3.2.1. Le role de la détectabilité

La conformité fiscale dépend fortement de la perception qu’ont les contribuables du risque
d’étre détectés en cas de fraude. Santoro et Strauss (2019) démontrent que plus la probabilité
de détection est percue comme élevée, plus les contribuables se conforment. A I’inverse, une
faible détectabilité favorise la dissimulation des revenus et 1’évasion.

3.2.2. L’impact des nouvelles technologies

Avec la digitalisation, les administrations fiscales améliorent leurs capacités de controle.
L’utilisation du big data, de I’intelligence artificielle et du croisement automatisé¢ de données
renforce la capacité de détection des fraudes (Torgler & Schneider, 2007). Par exemple,
plusieurs pays européens utilisent aujourd’hui des systémes de facturation €lectronique qui
permettent de limiter les falsifications de revenus et d’accroitre la tragabilité.

3.2.3. Exemples empiriques

Danemark : Kleven et al. (2011) ont montré que 1’audit aléatoire accroit la discipline fiscale
méme apres plusieurs années, car il installe un climat de vigilance.

Amérique latine : la mise en place de la facturation électronique a augmenté les recettes
fiscales de pres de 10 % dans certains pays (Santoro & Strauss, 2019).

Afrique : dans certains pays émergents, ’amélioration de la tragabilité bancaire a réduit la
fraude sur la TVA.

3.3. Légitimité et équité des sanctions fiscales

3.3.1. La perception de justice

Tyler (2006) rappelle que I’efficacité des sanctions dépend de leur 1égitimité percue. Si les
contribuables estiment que les amendes sont appliquées de maniére équitable et
proportionnelle, ils sont plus enclins a respecter la loi. En revanche, une application jugée

arbitraire peut susciter la résistance et encourager le recours a I’économie informelle.
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3.3.2. Les PME face aux sanctions
Pour les PME, les sanctions financiéres peuvent avoir des effets disproportionnés. Une
amende trop lourde peut menacer la survie de I’entreprise et 1’inciter, paradoxalement, a
chercher davantage a échapper au systéme fiscal. Alm, Jackson et McKee (2009)
recommandent donc une gradation des sanctions, adaptée a la taille et aux capacités
financiéres des contribuables.
3.4. Discussion critique
Les mesures coercitives et la probabilit¢ de détection jouent un réle indéniable dans la
conformité fiscale. Toutefois, leur efficacité est conditionnée par plusieurs facteurs :
e La crédibilité de ’administration fiscale : un contr6le annoncé mais rarement appliqué
perd toute efficacité.
e [’équilibre entre répression et accompagnement : trop de coercition peut décourager
’activité économique et renforcer la méfiance.
e La perception de légitimité : la sanction est mieux acceptée lorsqu’elle est percue comme
juste et équitable.
Ainsi, la coercition constitue un instrument nécessaire mais non suffisant. Elle doit étre
complétée par des incitations positives et une communication efficace afin de renforcer la
confiance entre 1’Etat et les PME.
4. Contraintes financiéres personnelles et comportement fiscal
La conformité fiscale n’est pas seulement influencée par des variables macroéconomiques ou
institutionnelles. Elle dépend aussi des contraintes financiéres auxquelles font face les
individus, en particulier les dirigeants de PME. Les pressions économiques personnelles —
dettes, manque de liquidités, charges familiales — peuvent affecter leur capacité et leur
volonté de se conformer aux obligations fiscales. Comme le rappellent Kirchler, Hoelzl et
Wahl (2008), les décisions fiscales ne sont pas uniquement rationnelles mais fortement
conditionnées par le contexte financier et émotionnel des contribuables.
4.1. La pression financiére et la tentation de fraude
4.1.1. Les contraintes financiéres comme facteur de risque
Lorsque les entreprises ou leurs dirigeants subissent une forte pression financiére, la
conformité fiscale peut apparaitre comme un colt insurmontable. Kastlunger et al. (2013)
montrent que les contribuables confrontés a des difficultés économiques sont plus

susceptibles de chercher des stratégies pour réduire leur charge fiscale, méme de maniere

)
N
(O8]
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illégale. Cela peut se traduire par la dissimulation de revenus, la sous-déclaration de chiffre

d’affaires ou le recours au travail non déclaré.

4.1.2. La logique de survie économique

Pour certaines PME, la fraude fiscale peut étre per¢ue comme une stratégie de survie. En
période de crise, les entreprises privilégient la préservation de leur trésorerie a court terme,
au détriment de la conformité. Par exemple, des études menées apres la crise financiere de
2008 ont montré une augmentation significative des comportements d’évasion fiscale parmi
les petites entreprises en difficulté (Beck et al., 2014).

4.2. La perception d’injustice fiscale

4.2.1. L’équité fiscale comme variable modératrice

Torgler et Schaltegger (2006) soulignent que les contraintes financiéres peuvent étre
amplifiées par la perception d’injustice fiscale. Lorsqu’un contribuable économiquement
vulnérable estime que le systeme fiscal est inéquitable — par exemple, parce que les grandes
entreprises €chappent plus facilement a I’'impdt — il est moins enclin a respecter ses
obligations.

4.2.2. Le cas des PME

Les PME supportent souvent une charge fiscale proportionnellement plus lourde que les
grandes entreprises, car elles disposent de moins de moyens pour optimiser leur fiscalité. Ce
sentiment d’injustice, combiné a la pression financiére, crée un terreau favorable aux
comportements opportunistes et a I’économie informelle.

4.3. Résilience et éthique fiscale malgré la contrainte

4.3.1. Maintien de la conformité malgré les pressions

Toutes les contraintes financiéres ne conduisent pas nécessairement a la fraude. Beck et al.
(2014) rappellent qu’un grand nombre de contribuables maintiennent une éthique fiscale
stricte, méme en période de difficultés. La peur des sanctions, la volonté de préserver leur
réputation ou encore des valeurs personnelles fortes expliquent cette résilience.

4.3.2. L’importance des normes sociales

La littérature en économie comportementale montre que les normes sociales jouent un réle
clé. Dans les contextes ou la conformité est percue comme la norme, les contribuables, méme
sous contrainte financiere, tendent a respecter leurs obligations fiscales (Kirchler et al.,
2008). A I’inverse, lorsque la fraude est per¢ue comme courante, les contraintes économiques

renforcent la tentation de non-conformité.
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4.4. Discussion critique

Les contraintes financiéres personnelles agissent donc comme un facteur ambivalent :

o Elles peuvent accroitre la tentation de fraude, en poussant les contribuables a rechercher
des marges financiéres supplémentaires au détriment de la conformité (Kastlunger et al.,
2013).

e Elles peuvent aussi renforcer la discipline fiscale, lorsque 1’individu valorise sa
réputation, craint les sanctions ou adhére a des normes sociales fortes (Beck et al.,
2014).
Il apparait que I’influence des contraintes financieres est conditionnée par trois éléments :
1. Le contexte institutionnel (qualité du systeme fiscal, transparence, équité).
2. Les valeurs individuelles (éthique personnelle, moralité fiscale).
3. Les normes sociales et culturelles (acceptabilité de la fraude dans la société).

Ainsi, les contraintes financieres personnelles constituent un facteur explicatif important,

mais elles ne suffisent pas a elles seules a prédire le comportement fiscal. Elles doivent étre

analysées dans une perspective multidimensionnelle qui intégre a la fois les logiques
¢conomiques, psychologiques et sociales.

5. Conclusion générale

La conformité fiscale constitue un enjeu majeur pour les Etats modernes, en particulier dans

les économies ou les petites et moyennes entreprises (PME) représentent la majorité du tissu

productif. L’objectif de cet article était d’analyser les facteurs économiques et
financiers expliquant le comportement de conformité fiscale des PME, en mettant en
¢vidence leurs effets contradictoires, leurs limites et leurs implications.

5.1. Synthese des résultats

L’analyse a montré que la conformité fiscale des PME est influencée par un ensemble

complexe de variables économiques et financiéres, qui interagissent entre elles :

Le taux d’imposition : il constitue a la fois une incitation et une contrainte. Des taux trop

¢levés augmentent le risque de fraude (McGee & Prebble, 2013), mais des taux percus

comme justes et équitables renforcent la discipline fiscale (Cowell & Gordon, 1988).

L’impact du taux dépend donc moins de son niveau absolu que de sa perception par les

contribuables.

Les incitations fiscales : elles apparaissent comme un levier puissant de conformité

volontaire. Lorsqu’elles sont bien congues (claires, accessibles et équitables), elles renforcent

la confiance entre PME et administration fiscale et réduisent la tentation de fraude (Oats &
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Taylor, 2018 ; Alm & McKee, 2019). Les exemples internationaux montrent que des crédits
d’impdt ciblés (notamment pour la R&D ou I’innovation verte) ont un effet positif sur la
discipline fiscale (Srinivasan & Ewing, 2011). Toutefois, mal utilisées, elles peuvent générer

des distorsions et des iniquités (Torgler, 2007).

Les mesures coercitives et la probabilité de détection : la littérature confirme que les sanctions
financiéres et pénales constituent un outil dissuasif important (Braithwaite, 2009 ; Kleven et
al., 2011). Cependant, leur efficacité dépend de leur légitimité percue : des sanctions jugées
arbitraires ou excessives peuvent avoir 1’effet inverse, en réduisant la confiance et en incitant
a I’évasion (Tyler, 2006).

Les contraintes financieres personnelles : elles jouent un réle ambivalent. D une part, elles
augmentent la tentation de fraude en période de crise économique (Kastlunger et al., 2013) ;
d’autre part, certains contribuables maintiennent une éthique fiscale stricte malgré leurs
difficultés, notamment par peur des sanctions ou pour préserver leur réputation (Beck et al.,
2014). L’effet des contraintes financieres est donc modulé par des facteurs psychologiques
et sociaux (Kirchler et al., 2008).

En somme, la conformité fiscale des PME n’est pas réductible a un choix purement rationnel.
Elle repose sur une combinaison de facteurs économiques (taux, incitations, ressources),
institutionnels (coercition, détection) et socio-psychologiques (perceptions de justice,
¢thique, normes sociales).

5.2. Apports théoriques

Cette ¢tude contribue a la littérature en confirmant plusieurs théories existantes :

La théorie de 1’économie comportementale (Kirchler et al., 2008), qui montre que la
discipline fiscale dépend autant de la contrainte que de la perception de justice et de
1égitimité.

La théorie du contrat psychologique (Feld & Frey, 2007), selon laquelle la conformité repose
sur un équilibre entre coercition et incitation.

Les approches empiriques (Alm & Torgler, 2011 ; Klevenet al., 2011) qui soulignent
I’importance de la perception du risque de détection.

Elle confirme également I’idée que la fiscalité doit étre analysée comme une relation
interactive entre I’Etat et les contribuables, et non comme une contrainte unilatérale.

5.3. Apports pratiques et implications pour les politiques fiscales

Les résultats de cette analyse offrent plusieurs enseignements pour les décideurs publics :
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Adapter les taux d’imposition afin qu’ils soient compétitifs et percus comme équitables,

particulierement pour les PME vulnérables aux pressions économiques.

Renforcer les incitations fiscales en privilégiant les dispositifs ciblés (innovation, R&D,
transition écologique), tout en garantissant leur transparence et leur accessibilité.

Améliorer la probabilité de détection grace a la digitalisation (facturation électronique,
intelligence artificielle, big data) afin de renforcer la crédibilité des contrdles fiscaux.
Instaurer une gradation des sanctions adaptée a la taille et aux capacités financi¢res des
entreprises, afin d’éviter des effets destructeurs sur les PME.

Accompagner les PME en difficulté financiere par des mesures de soutien (délais de
paiement, moratoires fiscaux en période de crise), afin d’éviter que la pression économique
ne conduise a la fraude.

Ces recommandations confirment la nécessit¢ d’un équilibre entre incitations et coercition,
mais aussi d’un climat de confiance et de 1égitimité dans la relation fiscale.

5.4. Limites de I’étude

Comme toute recherche, cet article présente certaines limites :

Absence d’analyse empirique locale : bien que la littérature internationale ait ét¢ mobilisée,
’article n’a pas intégré de données spécifiques au contexte marocain ou régional.

Portée théorique : I’étude repose principalement sur des travaux académiques et ne propose
pas d’enquéte de terrain aupres des PME.

Manque de différenciation sectorielle : les PME ne sont pas homogenes ; leur comportement
fiscal peut varier selon le secteur (commerce, services, industrie).

Ces limites ouvrent la voie a des recherches futures pour enrichir et contextualiser les
résultats.

Conclusion finale

L’¢tude montre que la conformité fiscale des PME est un phénoméne multidimensionnel,
faconné par des facteurs économiques, institutionnels et psychologiques. Ni la coercition
seule, ni les incitations isolées ne peuvent garantir une discipline fiscale durable. C’est dans
un équilibre entre justice fiscale, incitations bien congues, coercition crédible et
accompagnement des contribuables que se construit une véritable culture de conformité.
Pour les Etats, la question n’est pas uniquement de contraindre, mais aussi de convaincre, en
construisant une fiscalité percue comme juste, transparente et légitime. Pour les PME, la
conformité fiscale doit étre intégrée non comme un coiit, mais comme un investissement dans

la stabilité et la pérennité économique.
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